ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

kérdoivvel kapcsolatos adatkezelésekhez

I.  ATAJEKOZTATO TARTALMA
A GINOP-5.3.5-18-2019-00112 azonositoszamu, ,,Stresszmentes munkahelyek az IKT szektorban”
cimii, az Eurdpai Uni6 és Magyarorszag Kormanya altal tamogatott projekt (a tovabbiakban: Projekt)
keretében a Google Form feliileten megvalositott adatbekérd trlappal (a tovabbiakban: Weboldal)
bonyolitott kérddives felmérés (a tovabbiakban: Felmérés) célja, hogy feltérképezze a relevans
munkahelyi stresszfaktorokat, és azok kezelésére megoldasokat dolgozzon ki, ezaltal javitsa a
munkahelyi koriilményeket.

A Felmérés lebonyolitoja, a Projektet megvaldsitdé konzorcium tagjai, a Fontanus Alapitvany és a
Tavkozlési Szakszervezet (a tovabbiakban: Adatkezeld), jelen formaban tajékoztatjak a kérdodivet kitdlto
személyeket, illetve a Weboldalra latogatd személyeket (a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek) a
Weboldalon megvalosulo adatkezelésekrdl, valamint a Felméréssel kapcsolatos adatkezelésekrdl az
Eurdpai Parlament és Tanacs Altaldnos Adatvédelmi Rendeletérdl sz616 2016/679. szamu rendeletével
(a tovabbiakban: GDPR) &sszhangban. Az Adatkezeld kiemelten fontosnak tartja az Erintettek
informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Adatkezeld a felhaszndlok személyes adatait
bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, amely az
adatok tovabbi biztonsagat is garantalja.

1. FOGALMAK

A tajékoztatdban talalhato legfontosabb fogalmak és értelmezésiik:

e Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy;
Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az Erintett) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moddon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozd adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

o Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkoOzeit az unios vagy a tagillami jog
hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

o Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel Gtjan,
Osszehangolas vagy Gsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

e Adattovabbitids: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové
tétele;

e Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

e Adatfeldolgozas: Adatkezeld altal végzett adatkezelési miveletekhez kapcsolddd technikai
feladatok elvégzése, fiiggetlenil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétol, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon
veégzik;

e Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

e Az Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratinak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a



megerdsitést félreérthetetleniil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményez.

Jelen tajékoztato altal hasznalt fogalmak 6sszhangban vannak

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete, a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol,

az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: Infotv.),

a Polgari Torvénykonyvr6l szolo 2013. évi V torvény (tovabbiakban Ptk.),

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag eldzetes tdjékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl szol6 ajanlasainak fogalmaival.

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tobbi koriilménye valtozik, a jelen adatkezelési
tajékoztatot a GDPR eléirasainak megfeleloen 30 napon beliill médositjuk és kozzétessziik a
Weboldalon.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES AZ ADATKEZELES HELYE:

Adatkezeld 1: Fontanus Alapitvany Adatkezel6 2: Tavkozlési Szakszervezet

Székhely: 1133 Budapest, Hegediis Gy. utca | Székhely: 1156 Budapest, Szaraznad u. 3.

97/b. 6/2.
Adodszam: 18912449-1-43 Addszam: 18182518-1-42
E-mail cim: alapitvany@fontanus.hu E-mail cim: tavszak@tavszak.hu

Az adatkezelés helye: Magyarorszag.

V.

AZ ADATKEZELES KORULMENYEIL AZ ADATKEZELES JOGALAPJA,
CELJA, ESETKOREI

Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelések
Az Adatkezel6 adatkezelése az alabb meghatarozott esetekben a kovetkezd jogalapok szerint torténik:

4.1 Munkahelyi stresszfaktorok kérdoives felmérése

Adatkezel0 a vele egylittmiikodo szakszervezettel egyiitt projektet bonyolit stresszmentes munkahelyek
kialakitasa érdekében. Ennek érdekében sziikséges a szektort érint6 f6 stresszfaktorok felmérése, amely
alapjan a sziikséges ajanlasok, intézkedések elokészithetok.

Adatkezel6 a fenti célbol a Weboldalon keresztiil az érintett szektorban dolgozo vallalatok
munkavallaléi és munkaltatoi szdmara lehetdséget biztosit a projekt alapjat képezoé kérddivek
kitoltésére. Az adatokat Adatkezelé minden esetben elektronikus kérdéiv utjan veszi fel.

Az adatok feldolgozasa minden esetben anonim mddon torténik.
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sel kapcsolatos
kérdések

Erintettek A kezelt Adatkezelés Adatkezelés Adattarolas
személyes adatok | célja jogalapja idétartama, torlés
tipusa idopontja

Az adott e Név Szektorban GDPR 6. cikk (1) a) | Az adatok a projekt

agazatban e Email cim jelenlévo 6 pont: az Erintett lezarasat kdvetd 3 évig

tevékenykedd, a | ® Nem stresszfaktorok | hozzajarulasa. megOrzésre keriilnek.
felmérésbe * Korcsoport felmérése, Ezt kovetden az
bevont vallatok | ®Csaladillapot | szektorspecifiku adatokat Adatkezeld
munkavallaloi | *Munkanelyl g oo kezelési Kizérolag anonimizalt
és munkaltatoi. StreSSZfaktorOkr, modszertan modon kezeli.

a vonatkoz6 |

adatok, kidolgozasa

o Stresszlevezetés | c€1jabol.

4.2 Kapcsolattartas
Amennyiben az Erintetteknek észrevétele, kérdése, problémaja, panasza van, a Ill. pontban rogzitett
elérhet6ségeken keresztiil kapcsolatba 1éphetnek az AdatkezelGvel.

Adatkezelések | Erintettek | Kezelt Adatkezelés célja | Adatkezelés | Adattarolas
személyes jogalapja idétartama,
adatok tipusa torlés idopontja

Kapcsolattartas | Kérdést, e e-mailt A kérdés, panasz | GDPR 6. cikk | Az adatk6zlést6l

e-mail atjan problémat kiild6 megvalaszolasa, a | (1) a) pont: az | szamitott

email utjan személy probléma Erintett legfeljebb 1 év
koz16 neve, megoldasa, hozzajarulasa. | elteltével, vagy
személyek. | eemail cime, | visszakereshetOség. az Erintett
e e-mailben hozzajéaruladsanak
Snként visszavonasaig.
megadott
egyeb
adatok.
Kapcsolattartas | Kérdést, e név, A kérdés, panasz | GDPR 6. cikk | Az adatk6zlést6l
levél utjan problémat | elakcim, megvalaszolasa, a | (1) a) pont: az | szamitott
postai levél | o levélben probléma Erintett legfeljebb 1 év
utjan kozlo Snként megoldasa, hozzajarulasa. | elteltével, vagy
személyek. megadott visszakereshet0ség az Erintett
egyéb hozzajarulasanak
adatok. Visszavonasaig.

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzéjarulds visszavonasa nem érinti a hozzdjarulason alapulod, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszerliségét.

4.3 A Weboldal latogatasa soran keletkezo személyes adatok (cookie-k, siitik):

Erintettek

A kezelt személyes
adatok tipusa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas
idétartama, torlés
idépontja




A e Datum, A Weboldal GDPR 6. cikk (1) bek. | Az adatkezelés

Weboldalt | eidépont, latogatasa soran az | a) pont: az Erintett id6tartama session
latogato °a felhasznald | Adatkezeld a hozzajarulasa, kivéve cookie-k esetén a
valamennyi | szamitogépének IP | 0]041tatas ha a cookie-k honlapok
Erintett. cime, , miikodésének hasznalatanak latogatasanak
°a meglatogatott o L, o . ,
oldal cime ellendrzése és a kizarolagos célja az befejezéséig, mig
0a felhasznalo visszaélések elektronikus hirkozl6 mas .esetben _
operécios megakadélyozésell halézaton keresztiil maximum 365 napig
rendszerével és | érdekében rogziti a | torténd tart.
bongészdjével latogatoi adatokat. | kozléstovabbitas vagy
kapCSO|atOS adat0k arra az el(’jﬁzeté Vagy
A felhasznaldk

felhasznal¢ altal

azonositasa és a o ,

l4togatok nyomon kifejezetten kért, az

kb vetése informacids
tarsadalommal

Osszefliggd szolgaltatas
nyujtasdhoz az
Adatkezelének
feltétlentiil sziiksége
van.

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elodtti adatkezelés
jogszeriségét.

Az Erintetteknek lehetéségiik van a cookie-kat tordlni a bongészk Eszkozok/Beallitisok meniijében

altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Jelen tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor keriil sor kiilon tajékoztatasra.

V. ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE
Az adatok kezelése, tarolasa érdekében Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:

Cégnév: Google LLC
Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Tevékenység: Google Forms szolgaltatas utjan torténd, trlap alapu adatbekérés és -feldolgozas

VI. ADATTOVABBITAS

Az adatkezelés soran személyes adatok tovabbitasara nem keriil sor. Adatkezeld a keletkez6 személyes
adatokat nem tovabbitja harmadik személy részére, azokat kizarolag a fent meghatarozott célokbdl sajat
maga kezeli. A feldolgozas minden esetben anonim modon tdrténik, és az eredmények csak anonim
moddon keriilnek megosztasra.

VIl.  ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
Az Erintettek szamara minden, az adatkezelési esethez tartozo jogalaphoz kapcsolodo jog gyakorlasanak
lehetdsége biztositott. Az Erintett altal az egyes jogok gyakorlasa kapcsan benytjtott kérelmeket irasban
teheti meg:

e postai uton: 1133 Budapest, Hegediis Gy. utca 97/b. 6/2. cimre, vagy
e clektronikus uton: alapitvany@fontanus.hu elérhet6ségre cimezve.
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Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésObb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon beliil tijékoztatja az Erintettet a megadott jogok gyakorlasa céljabol Adatkezelé részére
megkiildott kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarido
meghosszabbitasarol Adatkezelé a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri. Ha
az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatia az Erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti
hat6sagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogéval.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezel® bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az Erintettet. Ha azok a célok, amelyekbél az Adatkezel$ a személyes adatokat kezeli,
nem vagy mar nem teszik sziikségessé az Erintettnek az Adatkezeld ltali azonositasat, az Adatkezeld
nem koteles kiegészitd informaciokat megérizni, beszerezni vagy kezelni annak érdekében, hogy
pusztan azért azonositsa az Erintettet, hogy megfeleljen a GDPR rendelkezéseinek.
Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé (kiilondsen az ismétlédd jellegre
figyelemmel) az Adatkezeld a kérelem teljesitéséért észszeri mértékii dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitdsa Adatkezel6t terheli. Ha az Adatkezelonek kétsége
meriil fel a kérelmet benytjtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezd
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

8.1  Tajékoztatashoz valé jog hozzaféréshez valé jog
Az Erintettnek joga van arra, hogy az Adatkezelé altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informaciokat megismerhesse, barmikor kikérje, ellenérizze, hogy az Adatkezelé milyen
adatot tart nyilvan réla, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

8.2  Helyesbités, kiegészités joga
Az Erintett kérheti a rola kezelt, r4 vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos
adatok kiegészitését.

8.3  Torléshez valé jog
Az Erintett az alabbi indokok valamelyikének fenndllasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozé személyes adatokat:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat az Adatkezel6 gyiijtotte
vagy mas modon kezelte;

b) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

¢) az Erintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
jogszerti ok az adatkezelésre;

d) az Erintett tiltakozik a ra vonatkozé személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd
adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik;

e) aszemélyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezeli;

f) a személyes adatok gytijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

8.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett kérésére Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett
igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas alad esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébol lehet kezelni. Adatkezelé az Erintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatja.

8.5  Adathordozashoz valo jog
Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezelonek tovabbitsa.

Az adathordozhat6sdghoz val6 jog kizarolag azon adatok esetében gyakorolhatd, amelyek kezelésének
jogalapja az Erintett hozzajarulasa.

8.6  Tiltakozas joga
Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen.

Tiltakozas esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival
¢s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik,
az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

8.7  Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, ideértve a profilalkotast
Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy Ot
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

VIIl.  JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Az Erintett jogait e-mailben vagy postai titon kiildétt kérelemben gyakorolhatja a I11. pontban megadott
postai és elektronikus e-mail cim elérhetségeken keresztiil. Amennyiben az Erintett megkereste az
Adatkezel6t jogainak gyakorlasaval kapcsolatban, azonban Adatkezelé nem tett intézkedéseket az
Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arr6l, hogy az
Erintett az Infotv., a GDPR, valamint a Ptk. alapjan

a) aNemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet

fasor 22/c.; ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu) panaszt nyujthat be, vagy
b) Birosag el6tt érvényesitheti jogait.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

IX. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezeld az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a feliigyeleti hatosag tdjékoztatasa, valamint az
Erintett tdjékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel Erintett személyes
adatok korét, az Erintettek korét és szamat, az incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitasara
megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezeld ugy itéli meg, hogy egy adott incidens magas kockazattal jar
az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil
tajékoztatja az Erintett és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi incidensrél.

X.  ADATBIZTONSAG
Az Adatkezel6 kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgarol, megteszi tovabba azokat a
technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetdleg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok megsemmisiilését,
jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan
harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyt
kotelezettségeinek teljesitésére.

XI.  EGYEB RENDELKEZESEK
Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Tajékoztatot egyoldalian mddositsa.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2020. marcius 1. napjatol érvényes.



